Utbildning i

ETIK — VARDEGRUND — BEMOTANDE

Malgrupp

Medarbetare och chefer inom alla
yrken dar bemétande och vardegrund
ar viktiga fragor — sd som héalso- och
sjukvard, férskola och skola och alla
typer av serviceyrken.

Kvalitetsutvecklare, vardegrundsledare
och motsvarande.

Innehall

e Vardegrunden i var kultur

* Aktuella varderingsférandringar

* Vilka &r mina egna barande varde-
ringar — min egen vardegrund?

e Hur formar vi en vardegrund och
hur haller vi den aktuell i var orga-
nisation?

e Etik i bemétandets olika uttryck — i
det skrivna spraket, tonfall, kropps-
sprak och beréring

* Chefens ansvar och roll nér det
galler etik och bemétande

Teori och praktisk tillampning med
inriktning som &r anpassad till kursdel-
tagarnas verksamhet.

Form

Forelasning varvas med gruppdiskus-
sioner kring praktisk tillAmpning t.ex.
kring olika bemd&tandesituationer.

ragor om etik, vardegrund och bemétande ar stan-
digt aktuella i manga organisationer. Nya medarbe-
tare tillkommer. Nya situationer uppstar. Diskussionen
maste héllas levande. Dessa fragor bér behandlas med
skarpa och relevans fér just den verksamhet det géller.
Schablonméssiga vardegrundsord kan skapa motsatt
effekt bland medarbetarna och riskerar ocksa att minska
trovardigheten utat. Det géller att finna en gemensam
vardegrund som skapar entusiasm och trovardighet.

Omfattning

En heldag eller tva halvdagar fér perso-
nal och/eller en fristdende kursdag riktad
till chefer/ledare och kvalitetsutvecklare
alternativt en gemensam utbildning for
hela malgruppen. For stora organisatio-
ner kan utbildningen dubbleras.

Uppléagget anpassas efter uppdragsgiva-
rens férutsattningar och énskemal.

Kursledning
Erik Blennberger ar professor i etik och
teol. dr. vid Institutet fér organisations-
och arbetslivsetik vid Ersta
Skéndal Bracke hdgskola.
( e Han har skrivit ett flertal
f":"i” bécker om etik, vardegrund
och bemétande i olika
professionella verksamheter,
samt varit expert i olika utredningar.

-

Harriet Holmgren har lang chefs-
erfarenhet inom omsorgen om &ldre
och personer med funktions-
: nedsattning. Hon har stor
$ kunskap om myndighets-
' utévning, arbetssétt och
\ verksamhetsanalys inom
socialt arbete. Hennes per-
spektiv ar verksamhetsnéra.
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